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Zus cuximenf as sung 

Die Erfindung betrifft ein mobiles EingabegerSt zur 
Auslief erungsabwicklung mit einem Leser (2) fiir an 
auszulief ernden Gegenstanden angebrachte maschinenlesbare 
Inf ormationen und einem Eingabesystem fiir den Empfanger 
identif izierende Inf ormationen . Erf indungsgemali wird ein 
derartiges bekanntes mobiles Eingabegerat im Hinblick auf 
den Datenverarbeitungsauf wand und die Identif ikation des 
Empfangers dadurch verbessert, dafi das Eingabesystem als 
Leser (3) fiir maschinenlesbare Identif ikationsmittel des 
Empfangers ausgebildet ist. 

Zur Verof f entlichung mit der Zusammenf assung ist die 
einzige Figur vorgesehen. 
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Mobiles Eingadbegerat zur Auslief erungscdDwicklung 

Die Erfindung betrifft ein mobiles Eingabegerat zur 
Auslief erungsabwicklung mit einem Leser fur an 
auszuliefernden GegenstcLnden angebrachte maschinenlesbare 
Inf ormationen und einem Eingabesystem fur den Empfanger 
identif izierende Inf ormationen . 

Derartige mobile Eingabegerate zur 

Auslief erungsabwicklung sind aus dem Stand der Technik 
insbesondere in der Branche der Kurier-, Express- und 
Paketdienste bekannt. Diese bekannten mobilen 
Eingabegerate werden von den Auslief erungsunternehmen zur 
Logistikoptimierung eingesetzt. Hierzu wird von dem 
Auslief erungspersonal bei der Auslieferung etwa eines 
Paketes eine auf dem Paket angebrachte maschinenlesbare 
Information, beispielsweise einen Barcode, mittels eines 
Lesers, insbesondere eines Barcodelesers , eingelesen. 
Hierdurch wird der ausgelief erte Gegenstand 
identif iziert - Bei der Obergabe des auszuliefernden 
Paketes wird dann von dem Empfanger bei den zur Zeit 
aktuellen mobilen Eingabegeraten der Empfang uber eine 
auf einem druckempf indlichen Display vorgenommene 
Unterschrift bestatigt. Die digitalisierten graphischen 
Daten dieser Unterschrift werden anschliefiend gespeichert 
und in Datenverarbeitungsanlagen der 

Auslief erungsunternehmen abgelegt, um eventuell zu einem 
spateren Zeitpunkt den Nachweis fiir die Auslieferung 
erbringen zu konnen, 

Problematisch ist bei den bekannten mobilen 
Eingabegeraten, dafJ zunachst der Aufwand fur die 
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Speicherung der digitalisierten graphischen Da.en der 
Unterschrift des Empfangers vergleichsweise hoch ist und 
bei den haufig im sechs- oder siebenstelligen Bereich 
liegenden Abwicklungen von Auslief erungen pro Jahr zu 
einer nicht unerheblichen Belastung der 
Datenverarbeitungsanlage der Auslief erungsunternehmen 
fuhrt. Weiter ist bei den bekannten mobilen 
Eingabegeraten problematisch, dal3 die tatsachliche 
Identif ikation des Empfangers nicht bei der Obergabe des 
ausgelief erten Gegenstandes erfolgt, sondern lediglich 
anschlieflend anhand des Vergleiches von Unterschrif ten 
mit den digitalen graphischen Daten der bei der Obergabe 
geleisteten Unterschrift moglich ist. Eine Speicherung 
samtlicher Unterschrif ten mbglicher Empfanger und ein 
Vergleich dieser Unterschrif ten mit der aktuell 
geleisteten Unterschrift bei der Obergabe ist aus 
ersichtlichen Grunden nicht moglich. Dies ergibt eine 
Unsicherheit bei der Auslief erung, ob die in Einpfang 
nehmende Person tatsachlich der Adressat des 
auszuliefernden Gegenstandes ist. 

Ausgehend von dem zuvor beschriebenen Stand der Technik 
liegt der vorliegenden Erfindung die Aufgabe zugrunde, 
ein mobiles Eingabegerat zur Auslief erungsabwicklung zur 
Verfugung zu stellen, welches bei geringer Belastung 
nachgeschalteter Datenverarbeitungsanlagen eine 
Identif ikation des Empfangers bereits bei der Obergabe 
der auszuliefernden Gegenstande ermoglicht. 

Erf indungsgema/i ist die zuvor hergeleitete und 
aufgezeigte Aufgabe dadurch gelost, daB das Eingabesys tern 
als Leser fur maschinenlesbare Identif ikationsmittel des 
Empfangers ausgebildet ist. Dadurch, daB es mit dem 
erf indungsgemaB ausgestalteten mobilen Eingabegerat zur 
Auslieferungsabwicklung moglich ist, maschinenlesbare 
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Identif ikationsmittel, wie sie in verschiedener Form 
nahezu jeder Person in den westlichen Industrienationen 
zur Verfugung stehen, zu nutzen, lalit sich der Aufwand 
fur die zu speichernden Daten zum Nachweis der 
Auslieferung deutlich reduzieren, da hierzu keine 
graphischen Daten, sondern Klartextdaten abgespeichert 
werden mussen. Daruber hinaus ermoglichen 

maschinenlesbare Identif ikationsmittel die Identif ikation 
des Empf angers vor Ort, so dali wenn der Empf anger mit dem 
Adressaten ubereinstimmt beispielsweise nur noch die 
Information gespeichert werden muI3, dali der Gegenstand an 
den identif izierten Adressaten ausgeliefert worden ist. 

Eine erste vorteilhafte Ausgestaltung erfahrt das 
erf indungsgemaBe mobile EingabegerMt dadurch, daJ3 der 
Leser als Magnetkartenleser , Chipkartenleser oder 
Transponderleser ausgebildet ist. Zumindest in den 
westlichen Industrienationen ist ein sehr hoher Anteil 
der als Empfanger in Frage kommenden Personen im Besitz 
von eine Identif ikation ermoglichenden Magnet karten, 
Chipkarten oder Transpondern . Diese maschinenlesbaren 
Identif ikationsmittel werden von ihren Besitzern im 
Rahmen von Vertragen mit Banken, Kreditkarteninstituten 
Oder dergleichen genutzt. 

Eine Mehrzahl der im Verkehr befindlichen 
maschinenlesbaren Identif ikationsmittel sind zur 
Vermeidung von MiBbrauchen lediglich in Verbindung mit 
der Eingabe eines personlichen Identif ikationscodes zur 
Identif ikation geeignet. Um diese zusatzliche Sicherheit 
auch bei dem erf indungsgemaf^en mobilen Eingabegerat zu 
nutzen, ist dies dadurch ausges taltet , daB eine 
Eingabeeinheit zur Eingabe eines personlichen 
Identif ikationscodes vorgesehen ist . 
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Die bereits angesprochenen, umf angreichen im Verkehr 
befindlichen maschinenlesbaren Identif ikationsmittel 
werden sehr haufig im Zusammenhang mit dem elektronischen 
Zahlungsverkehr eingesetzt. Insbesondere bei der 
Auslieferung von Nachnahmesendungen ergibt sich also eine 
besonders praktikable Ausgestaltung des erf indungsgemaUen 
mobilen EingabegerStes dadurch, daB eine 
Datenverarbeitungseinheit zur Abwicklung von 
elektronischem Zahlungsverkehr vorgesehen ist. 

Da die Abwicklung des elektronischen Zahlungsverkehrs bei 
einem Teil der Systeme auf einen Datenabgleich mit einer 
Datenverarbeitungsanlage bei dem zugehdrigen 
Finanzinstitut angewiesen ist, ist es vorteilhaft, daB 
zur Herstellung dieser Verbindung zwischen dem mobilen 
Eingabegerat und der beschriebenen 

Datenverarbeitungsanlage eine Mobilf unkeinheit in dem 
erfindungsgemalJen mobilen Eingabegerat vorgesehen ist. 
Diese Mobilfunkeinheit kann daruber hinaus von dem 
Auslieferungspersonal zur Kommunikation beispielsweise 
mit der Zentrale des Auslief erungsunternehmens genutzt 
werden. 

Neben dem Nachweis der Obergabe an einen identif izierten 
Empf anger ist es je nach Anwendung auch erforderlich oder 
vorteilhaft, den Ort der Auslieferung dokumentieren zu 
kdnnen. Hierzu ist das erf indungsgemalie mobile 
Eingabegerat dadurch weiter ausgestaltet , dalJ eine 
Ortungseinheit vorgesehen ist. 

Damit nicht bei jeder Auslieferung eine Verbindung 
zwischen dem erf indungsgema/Jen mobilen Eingabegerat und 
einer Zentraleinheit erforderlich ist, ist es 
vorteilhaft, da/J ein Datenspeicher zur Speicherung 
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insbesondere von identif ikationsbezogenen Daten 
vorgesehen ist. 

Eine im Hinblick auf die Obertragung der Daten von dem 
erf indungsgemaUen mobilen Eingabegerat an eine 
Zentraleinheit und die Sicherstellung der 
Energieversorgung des erf indungsgemalien mobilen 
Eingabegerates besonders vorteilhafte Ausgestaltung 
erfahrt das Eingabegerat dadurch, dalJ eine mechanisch- 
elektrische Schnittstelle zur Herstellung einer 
Verbindung mit einer Datenaustausch- und/oder Ladestation 
vorgesehen ist. 

Es gibt nun eine Vielzahl von Moglichkeiten, das 
erf indungsgemafie mobile Eingabegerat zur 
Auslief erungsabwicklung auszugestalten und 
weiterzubilden . Hierzu wird beispielsweise verwiesen 
einerseits auf die dem Patentanspruch 1 nachgeordneten 
Patentanspruche andererseits auf die Beschreibung eines 
Ausf uhrungsbeispiels in Verbindung mit der Zeichnung, 

In der Zeichnung zeigt die einzige Figur ein 
Ausf uhrungsbeispiel eines erf indungsgemalien mobilen 
Eingabegerates zur Auslief erungsabwicklung in einer 
perspektivischen Ansicht. 

Das in der einzigen Figur dargestellte 
Ausf uhrungsbeispiel eines erf indungsgemalien mobilen 
Eingabegerates zur Auslief erungsabwicklung weist ein 
Gehause 1 mit einem integrierten Strichcodeleser 2 fur 
auf auszulief ernden Gegenstanden angebrachte Strichcodes 
und erf indungsgemafi einen Chipkartenleser 3 zum Lesen von 
in der einzigen Figur nicht dargestellten Chipkarten 
eines Empfangers auf. Selbstverstandlich ist die 
Erfindung, wie bereits erwahnt, nicht auf die Verwendung 
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von Chipkarten als maschinenlesbare Identif ikationsmittel 
des Empf angers eingeschrankt . 

Bei der Auslieferung wird von dem Auslief erungspersonal 
in der Regel zunachst der Strichcode an dem 
auszulief ernden Gegenstand mit Hilfe des Strichcodelesers 
2 in das mobile Eingabegerat eingelesen und anschlieBend 
eine Chipkarte in einen Schlitz 4 des Chipkartenlesers 3 
eingefuhrt woraufhin die Identif ikation des Empfangers 
etwa mittels einer sogenannten digitalen Unterschrift 
erf olgt . 

Je nach dem verwendeten Chipkartensystem ist zur 
Identif ikation des Empfangers zusatzlich die Eingabe 
eines personlichen Identif ikationscodes liber eine in der 
Regel numerische Eingabeeinheit 5 er f orderlich . 

Zur bedienerf reundlichen Abwicklung der Auslieferung 
weist das Ausf uhrungsbeispiel eines erf indungsgemalien 
mobilen Eingabegerates ein Display 6 auf, uber das 
bei spiel sweise Identif ikationsbestatigungen des 
Empfangers abgelesen werden konnen. 

^Nicht dargestellt ist in der einzigen Figur, dafi das 
Ausf uhrungsbeispiel eines erf indungsgemalien mobilen 
Eingabegerates eine Datenverarbeitungseinheit zur 
Abwicklung von elektronischem Zahlungsver kehr auf weist. 
Bei dem sogenannten Geldkartensystem kann diese nicht 
dargest elite Datenverarbeitungseinheit bei spiel sweise 
autark, d.h, ohne Verbindung mit einer zentralen 
Datenverarbeitungsanlage, eine elektronische Zahlung 
abwickeln . 



In dem Fall, in dem die Zahlung uber ein sogenanntes 
Kreditkartensystem erfolgt, besteht in der Regel die 
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Motwendigkeit , einen Datenabgleich mit einer zentralen 
Datenverarbeitungsanlage vorzunehmen, um die Zahlung zu 
bestatigen, Zur Herstellung dieser Verbindung zu einer 
zentralen Datenverarbeitungsanlage weist das in der 
einzigen Figur dargestellte Ausf uhrungsbeispiel eine 
Mobilf unkeinheit auf, die unter anderem eine 
Sendeeinrichtung 7 zur Herstellung zu einem Mobilf unknetz 
umfalit. Daruber hinaus umfalit die Mobilf unkeinheit ein 
Mikrofon 8 und einen Lautsprecher 9, so dali mit dem 
Ausf uhrungsbeispiel eines erf indungsgemaUen mobilen 
Eingabegerates auch eine f ernmiindliche Kommunikation 
moglich ist. 

Zur Ortung der des Ausf uhrungsbeispiels eines 
erf indungsgemafien mobilen Eingabegerates zur 
Auslief erungsabwicklung weist dieses eine in der einzigen 
Figur nicht explizit dargestellte Ortungseinheit auf, die 
hier das sogenannte Global Positioning System (GPS) 
nutzt. Mit Hilfe dieser nicht dargestellten 
Ortungseinheit ist es mit dem erf indungsgemafien mobilen 
Eingabegerat mSglich, den Ort der Auslieferung 
festzuhalten und in einem ebenfalls nicht dargestellten 
Datenspeicher zusammen mit den identif ikationsbezogenen 
Daten abzulegen. 

Schliefilich weist das in der einzigen Figur dargestellte 
Ausf uhrungsbeispiel, nicht im einzelnen dargestellt, eine 
mechanisch-elektrische Schnitts telle, einen sogenannten 
Cardie, zur Herstellung einer Verbindung mit einer 
Datenaustausch- und/oder Ladestation auf, mit der das 
mobile Eingabegerat beispielsweise im Transport fahrzeug 
in Verbindung gebracht wird. Zum Datenaustausch allein 
kann beispielsweise auch eine drahtlose Schnittstelle, 
z.B. eine Inf rarotschnittstelle, genutzt werden. 
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Patentanspriiche 

1. Mobiles Eingabegerat zur Auslief erungsabwicklung mit 
einem Leser (2) fur an auszulief ernden Gegenstanden 
angebrachte maschinenlesbare Inf ormationen und einem 
Eingabesystem fur den Empfanger identif izierende 

Inf ormationen, 

dadurch gekennzeichnet, dali das 
Eingabesystem als Leser (3) fur maschinenlesbare 
Identif ikationsmittel des Empf angers ausgebildet ist. 

2. Mobiles Eingabegerat nach Anspruch 1, 
dadurch gekennzeichnet, dali der 
Leser (3) als Magnetkartenleser , Chipkartenleser oder 
Transponderleser ausgebildet ist. 

3. Mobiles Eingabegerat nach Anspruch 1 oder 2, 
dadurch gekennzeichnet, dali eine 
Eingabeeinheit (5) zur Eingabe eines personlichen 
Identif ikationscodes vorgesehen ist. 

4. Mobiles Eingabegerat nach einem der Anspruche 1 bis 3, 
dadurch gekennzeichnet, dafl eine 
Datenverarbeitungseinheit zur Abwicklung von 
elektronischem Zahlungsverkehr vorgesehen ist. 
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5. Mobiles Eingabegerat nach einem der Anspruche 1 bis 4, 
dadurch gekennzeichnet, dafi eine 
Mobilf unkeinheit vorgesehen ist. 

6. Mobiles Eingabegerat nach einem der Anspruche 1 bis 5, 
dadurch gekennzeichnet, dafi eine 
Ortungseinheit vorgesehen ist- 



7. Mobiles Eingabegerat nach einem der Anspruche 1 bis 6, 
dadurch gekennzeichnet, daiJ ein 
Datenspeicher zur Speicherung insbesondere von 
identif ikationsbezogenen Daten vorgesehen ist. 



8. Mobiles Eingabegerat nach einem der Anspruche 1 bis 7, 
dadurch gekennzeichnet, dali eine 
mechanisch-elektrische Schnitts telle zur Her st el lung 
einer Verbindung mit einer Datenaustausch- und/oder 
Ladestation vorgesehen ist. 



